
Datenschutzerklärung 

 

Der Verein Safer cities ist grundsätzlich bestrebt, Ihre Privatsphäre zu schützen und 

alle DSGVO-Auflagen zu erfüllen. Denn mehr Sicherheit ist unser Grundanliegen. 

 

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Datenverarbeitung und 

Informationspraktiken im Zusammenhang mit der Sicherheitsplattform 

www.safercities.at und die Verwendung von personenbezogenen Daten. 

 

 

Wir erfassen und verwenden nur Informationen von Ihnen, die wir zur Abwicklung 

unserer Geschäftstätigkeit und unseres Vereinsauftrages benötigen, diese sind in der 

Datenschutzerklärung beschrieben. Es werden keine sensiblen Daten erfasst. 

 

Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. 

 

Wenn Sie Fragen zu unserer Datenschutzerklärung haben, wenden Sie sich bitte 

direkt an den Obmann des Vereines, Herrn Kom-Rat Max Stechauner (siehe 

Impressum der Sicherheitsplattform). 

 

1. Daten, die wir Verarbeiten; Zweck der Verarbeitung 

 

Cookies (technische Daten, die der Provider ermittelt) 

 

Wenn Sie Seiten der Sicherheitsplattform besuchen, sendet Ihr Computer oder Gerät 

automatisch technische Informationen (ohne jeden Personenbezug) an unsere 

Webserver. Über diese   „Website-Nutzungsdaten“ ermitteln wir die Anzahl der 

Besuche und die besuchten Zeiten als Feedback über unsere Seitennutzung und die 

Sicherstellung der Funktionalität unserer Seiten – um letztendlich unsere Seiten zu 

verbessern, attraktiver zu gestalten und Fehler zu korrigieren. 

 

Daten, die wir nur verarbeiten, wenn Sie uns diese zur Verfügung stellen: 

 

Wenn Sie mit uns auf unseren Websites in Kontakt treten oder unsere Services nutzen 

(Werbeeinschaltung auf den Sicherheitslösungsanbieterseiten, Folder, Sonstige) 

haben sie uns dazu personenbezogene Daten übermittelt, die die 

Geschäftsabwicklung ermöglichen: 

  

Ansprech- und Rechnungsdaten:  

 

 Firmen-Namen, Adresse und Ansprechpersonen bzw. Vertragspartner 

 Rechnungsdaten, Service-Leistungen und Zahlungsdaten 

 

Transaktionsdaten:  

 

 Einschaltperiode bzw. 

 Erworbene Produkte  

 

  

http://www.safercities.at/


Support- und Umfrage-Daten:  

 

Wir führen von Zeit zu Zeit Umfragen zu unseren Services durch.  

Ihre Antworten speichern wir – solange der Geschäftskontakt zu Ihnen besteht. 

 

Daten für E-Mail-/Direktmail-Aussendungen/Informationsservice: 

 

Entsprechend unserer Vereinsstatuten sind wir bestrebt,  

 sie von wichtigen Sicherheitsvorgängen oder Produkten zu informieren –  

das tun wir maximal 2 x  jährlich. 

 

Bei jeder dieser Aussendungen haben Sie die Möglichkeit,  

diesen Informationsservice über einen vorbereiten Button zu stoppen. 

 

2. Fristen für die Aufbewahrung der Daten 

 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es zur 

Erfüllung unserer vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist.  

 

Daher speichern wir die Daten so lange, wie uns unser Vertragsverhältnis mit Ihnen als 

Kunde uns dazu verpflichtet.  

 

Nach Beendigung unseres Vertrages speichern wir personenbezogene Daten nur in 

dem Umfang und so lange, wie es das geltende Recht erfordert.  

Alle anderen Daten werden binnen 7 Tagen gelöscht, wenn Sie sich als Kunde von 

unseren Produkten oder anderen Dienstleistungen abmelden.  

 

Sofern die übrigen Daten nicht mehr zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen 

erforderlich sind, werden sie regelmäßig gelöscht, es sei denn, ihre weitere 

Verarbeitung ist zur Beweissicherung oder zur Abwehr von Rechtsansprüchen 

erforderlich. 

 

3. Überprüfen und Anfordern von Änderungen Ihrer Informationen 

 

Jede Anfrage/Änderungswunsch/Löschungswunsch bezüglich Ihrer Daten werden 

wir spätestens binnen 30 Tagen bearbeiten, wir sind bestrebt, das in der kürzest 

möglichen Zeit zu tun, im Regelfall wird es nur 2 Tage dauern. 

 

Alle mit der Zahlung von Services verbunden Anfragen richten Sie bitte an: 

finanzen@safercities.at  

 

4. Unsere rechtlichen Grundlagen für die Verarbeitung 

 

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stützen wir uns auf die 

Allgemeine Datenschutzverordnung („DSGVO“), einen EUweiten 

rechtlichen Rahmen für die Vereinheitlichung des Datenschutzes.  

 

5. Erfassung von Informationen von Kindern 

 

Unsere Websiten der Sicherheitsplattform  sind nicht für die Nutzung durch Kinder 

unter 18 Jahren bestimmt und wir erfassen keine Informationen von 

Benutzern unter 18 Jahren.  

mailto:finanzen@safercities.at


 

 

6. Änderungen 

 

Safer Cities behält sich das Recht vor, diese Datenschutzerklärung zu ändern.  

Wir werden wesentliche Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

über unsere Websites mindestens 30 Tage vor Inkrafttreten der Änderung bekannt 

geben. 

 

 

Zuletzt aktualisiert: Mai 2018 

 


